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Introduction

En 1995, le gouvernement du Québec adoptait une premiere politique sur le vélo, souhaitant ainsi favoriser le développement
d’une culture cycliste au Québec. Une série de mesures et d’actions visaient alors a promouvoir le vélo comme loisir, comme
mode de transport et puis finalement, comme fagon de voyager. Parmi ces mesures, le déploiement de la désormais célebre
Route Verte, récemment désignée par le National Geographic comme le plus beau réseau cyclable au monde !

Jumelées a différentes initiatives ayant fait du sport, de l'activité physique et des saines habitudes de vie de nouvelles
«religions» au Québec, les actions gouvernementales et des différentes instances régionales et locales ont permis a la pratique
cycliste de connaitre une croissance fulgurante. On dénombre désormais plus de 4,5 millions de cyclistes au Québec, soit 1
québécois sur 2!

Touristiquement parlant, des régions misent de plus en plus sur le produit vélo pour attirer de nouvelles clientéles sur leur
territoire. C’est le cas du Saguenay Lac-Saint-Jean, de la Montérégie, des Laurentides et de I'Estrie qui font figure de leaders
québécois au niveau du positionnement marketing a 'attention des cyclistes.

Bien qu’intégrée dans les statistiques globales de Vélo Québec, la pratique du vélo de montagne connait pour sa part un essor
unique qu’il importe d’isoler et de bien comprendre. Cet essor n’est pas étranger au développement rapide que connait le
«réseau» de sentiers spécialisés de type simple trace (singletracks) au Québec. La région de la Capitale-Nationale, avec des
sites comme la Vallée du Bras du Nord, les Sentiers du Moulin et le Mont-Ste-Anne, mene présentement l'industrie avec des
investissements en matiere d’infrastructure et de marketing qui dépassent largement ceux des autres régions. Parallelement,
I’éclosion du fatbike dans la Belle-Province ne laisse personne indifférent !

La Gaspésie vit quant a elle, depuis quelques années, un nécessaire repositionnement vis-a-vis sa clientele touristique.
Longtemps vendue pour son grand tour, ses paysages, sa tranquillité et ses oiseaux, nous en sommes plus que jamais a mettre
en valeur son coté dépaysant et vivant en tentant de mettre en valeur les multiples possibilités de la découvrir en bougeant !

Le présent mandat confié a B20 Sport Aventure a 'automne 2016 s’inscrit spécifiquement dans ce nouvel élan souhaitant

mettre en valeur des niches dépaysantes et vivantes tout en continuant de mettre en valeur les facettes accueillantes et
gourmandes de la destination!
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L’objectif principal du mandat est de mieux comprendre le produit vélo, ses différents segments de clientéles et leurs besoins
respectifs et de définir une expérience vélo typiquement gaspésienne a livrer rapidement et a faible colit.

Au cours des prochaines pages, vous pourrez apprécier le travail réalisé ces derniéres semaines, basée sur prés de 15 ans
d’observation et d'implication dans le monde du cyclisme ici et ailleurs.

La premiére section, portant sur le diagnostic FFOM, nous permettra d’abord de mieux comprendre les différents segments du
produit cyclotouristique pour lequel nous avons identifié 5 clienteles principales.

La seconde partie cernera les éléments distinctifs de la Gaspésie sur lesquels il importe de faire reposer le positionnement du
produit «vélo» dans I'univers québécois et nord-américain.

La troisieme partie présentera différentes expériences que peuvent vivre les cyclistes des cinq grandes clienteéle dés
maintenant, et ce, dans chacun des secteurs touristiques de la région !

Les parties 4 et 5 proposeront les premieres pistes d’'un plan d’action a court et a long terme pour faire du produit vélo un
joueur contribuant concrétement a 'effort touristique dans la région.

Finalement la 6¢ partie abordera l'intégration promotionnelle du produit vélo a court terme dans les outils de Tourisme
Gaspésie, toujours dans I'optique de compter sur un produit tout neuf, dans les meilleurs délais et au plus faible cofit possible.
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1- Diagnostic

Pour mieux comprendre les différentes dimensions du cyclotourisme, nous avons défini cinq catégories de clienteles cyclistes
susceptibles de visiter notre région. Pour chacune d’elles nous proposons un court diagnostique FFOM relativement au
contexte actuel dans lequel évolue le produit s’adressant chacune des clienteles cyclistes a prioriser dans le déploiement du
produit vélo en Gaspésie.

\ Clientele cycliste Description
Cyclistes récréatifs et familles | IIs apportent leur vélo en Gaspésie pour en faire occasionnellement pendant leur séjour

ou souhaitent en louer sur place. Le vélo n’est pas la principale raison de leur visite chez
nous.

Cyclotouristes traditionnels Le vélo est leur moyen de transport pendant leur séjour. Ils voyagent de fagon autonome
avec leurs sacoches et 'ensemble de leur arsenal ou simplement avec un sac de jour,
dans les destinations offrants le transport de bagages !

Cyclosportifs [Is apportent leur vélo en Gaspésie pour découvrir la région sur leur monture, s'entrainer
ou relever un défi. Le vélo sera une activité au cceur de leur visite chez nous, bien qu'’ils
se déplacent en voiture a la recherche de camps de base.

Aventuriers du fatbike Aventuriers, ils roulent en fatbike dans I’espoir (ou I'idée) d'étre les «premiers» a
explorer un bout de terre ou un territoire!

Montagnards Amateurs de vélo de montagne ils souhaitent découvrir nos paysages sur des sentiers
aménagés ou hors route et vivre des sensations fortes. Notons ici que nous ne
considérons pas les montagnards avides de descente (downhill) dont la pratique exige
une remontée mécanique.
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1.1 Cyclistes récréatifs et familles

Le groupe des cyclistes récréatifs et des familles forme le groupe le plus populeux parmi les cyclistes visitant la région. Ces
derniers apportent leur vélo en Gaspésie pour en faire occasionnellement pendant leur séjour ou souhaitent en louer sur place.
Le vélo n’est toutefois pas la principale raison de leur visite chez nous.

Forces de notre offre Faiblesses de notre offre

e Petits réseaux de pistes cyclables dans plusieurs e Réseau de pistes cyclables indépendantes somme

municipalités. toute peu développé.

Route 132 déconseillée avec des enfants.
Peu de services de location de vélo spécialisés.
Quelques sections sans désignation «Route Verte».
Peu d'endroits propices a l'initiation au vélo et a la
pratique familiale.

Opportunités Menaces

e Existence d'applications pour diffusion des parcours e Aucune.
(CycleMap, Ondago, TrailForks etc.). TECHNOLOGIQUE

e 1 personne sur 2 se dit cycliste au Québec. SOCIALE

e Emergence de I'électrification des vélos.
TECHNOLOGIQUE

e Loiencadrant les dépassements des cyclistes (1,5
meétre). JURIDIQUE

e Eventuelle nouvelle vocation au rail gaspésien qui
apparait évidente | ECONOMIQUE
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1.2 Cyclotouristes autonomes

Bien qu'’ils soient en nombre modeste sur les routes, les cyclotouristes autonomes sont a la base méme du produit «vélo» des
différentes destinations puisqu’ils furent longtemps les seuls ciblés ! Pour ces voyageurs, le vélo est leur moyen de transport
pendant leur séjour, qu'’ils transportent leurs bagages ou non.

Forces Faiblesses

Tour de la Gaspésie = Parcours mythique.
Paysage de calibre mondial.
Proximité et fréquence des services de base et

touristiques sur la 132 (hébergement, alimentation et

Tour complet de la Gaspésie: plus d'une semaine a
investir.

Peu d'établissements «Bienvenue cyclistes» sur le
territoire.

restauration, attraits, etc.). e Parcours en boucles de courtes durées limitées.
e Intéressant potentiel de parcours hors route e Service de transport de bagages inexistant.
(cyclotourisme hors route ou bikepacking). e Qualité inégale de la route.
e Nombreux attraits a visiter. e C(Certaines sections du «Grand Tour» sont difficiles
e Renommée de la route verte. techniquement et physiquement.
e Vitesse élevée du transport sur la 132.
e Sections sans désignation Route Verte.
Opportunités Menaces

B0

Sport Aventure

Slow travel et écotourisme tres tendance. SOCIALE
La demande pour de l'information a propos de la

destination est bien réelle dans les salons spécialisés.

ECONOMIQUE

Emergence de I'électrification des vélos.
TECHNOLOGIQUE

Loi encadrant les dépassements des cyclistes (1,5
meétre). JURIDIQUE

Développement du produit vélo en Gaspésie - Novembre 2016
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1.3 Cyclosportifs

Les cyclosportifs* sont une clienteéle qui fut visiblement longtemps oubliée des destinations éloignées des grands centres
comme la Gaspésie, mais qui s’avere un groupe a cibler étant donnée la croissance de ce secteur et les contraintes avec
lesquelles notre destination évolue relativement au cyclotourisme autonome. Comme ces derniers, les cyclosportifs voyagent
pour pratiquer leur sport, mais se déplacent en voiture a la recherche de camps de base sportifs intéressants pour découvrir la
région, s’entrainer ou relever un défi ! Et la Gaspésie a beaucoup a offrir a cette clientele, particulierement les plus aguerris !

Forces Faiblesses
e Relief proposant de nombreux défis. e Transport de bagages inexistant.
e Routes peu passantes et bandes cyclables sur la ¢ Qualité de la route inégale.
plupart des voies principales. e Réputation de la destination a faire.

e Services présents a distance idéale sur la 132 pour de
longues sorties quotidiennes.

Opportunités Menaces
e Existence d'applications pour diffusion des parcours e Perception négative relativement a la sécurité sur la 132.
(CycleMap, Ondago, TrailForks etc.). TECHNOLOGIQUE SOCIALE

¢ Lademande pour de l'information a propos de la
destination est bien réelle dans les salons spécialisés.
ECONOMIQUE

e Loiencadrant les dépassements des cyclistes (1,5
meétre). JURIDIQUE

* La clientele cyclosportive est particulierement apparentée a la clientéle pratiquant le «gravel Bike», ces vélos de route munis de
pneus plus volumineux permettant de rouler des routes de terre battue. La tendance étant relativement nouvelle dans l'industrie,
nous n’avons pas cru bon ajouter un 6¢ groupe a nos clientéles cyclistes. Toutefois, le potentiel de développement de parcours et
d’itinéraires pour cette clientéle est trés grand, particulierement dans la Vallée, la Baie-des-Chaleurs et la Céte. Des circuits
particulierement intéressants permettraient d’ailleurs de «remettre» sur les cartes les villages oubliés du haut pays fermés dans les
années 70 et de faire de la Gaspésie une pionniére relativement a cette pratique cycliste.
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1.4 Aventuriers du fatbike

La pratique du fatbike connait une croissance phénoménale au Québec. Encore associé a une pratique hivernale, le fatbike
ouvre également la voie a I'aventure hors route 12 mois par année, particulierement dans une région comme la notre qui
compte de multiples zones riveraines sur lesquelles le fatbike offre une expérience unique!

Forces Faiblesses
e Plages et berges offrant une expérience unique au e Aucun site hivernal offrant 'entretien mécanique de
Québec, rendant I'expérience fatbike possible (et sentiers en hiver pour I'instant a part I'Igloo de
magique) a l'année. Matane.

e Réseau de sentiers de motoneige qui ouvre une fenétre
d’opportunité pour fatbike de printemps.

Opportunités Menaces
e Existence d'applications pour diffusion des parcours e Fortes précipitations en hiver compliquant I'entretien
(CycleMap, Ondago, TrailForks etc.) TECHNOLOGIQUE de sentiers hivernaux. ENVIRONNEMENTALE

e Forte croissance du fatbike partout au Québec et en
Amérique. SOCIALE

e Emergence de I'électrification des vélos.
TECHNOLOGIQUE

e Le Fatbike offre une alternative pour assurer le succes
de séjours de ski hors-piste au cas ou les précipitations
ne sont pas au rendez-vous (clienteles parentes)
ECONOMIQUE

e Le Fatbike offre l'occasion de développer de multiples
microaventures de niche uniques (péche, chasse,
kitesurf, observation d’oiseaux, etc.) ECONOMIQUE
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1.5 Montagnards

Le vélo de montagne est plus populaire que jamais. On compte d’ailleurs autant, sinon plus, de pratiquants qu’on compte les
skieurs sur pentes ou les golfeurs sur les verts ! Les infrastructures se développement également a une vitesse fulgurante pour
satisfaire une clientele avide de sentiers simple-trace (singletracks). Cette clientéle souhaite découvrir des paysages, mais
surtout vivre une expérience unique sur des sentiers qui leur sont dédiés !

Forces

Réseau de sentiers spécialisés singletracks en pleine
éclosion dans la région.

Duo mer et montagnes unique.

Réseau hors route fort développé.

Opportunités

B0
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Existence d'applications pour diffusion des parcours
(CycleMap, Ondago, TrailForks etc.). TECHNOLOGIQUE
620 000 adultes québécois ont pratiqué le vélo de
montagne en 2015. Idem au ski de fond, ski alpin et
hockey sur glace! SOCIAL & ECONOMIQUE

Les cyclistes de montagne passent plus de temps dans
une destination et dépensent autant que les golfeurs,
souvent ciblés par le marketing touristique.
ECONOMIQUE

70 % des pratiquants ont 45 ans ou moins SOCIALE
Emergence de I'électrification des vélos.
TECHNOLOGIQUE

Faiblesses

Encore peu d'offre de singletracks de qualité
professionnelle dans la région.

Cartographie hors route a bonifier et a officialiser.
Plusieurs services touristiques saisonniers (juin a
septembre) alors que la pratique s’étend jusqu’en
novembre.

Menaces

Développement du produit vélo en Gaspésie - Novembre 2016

Pas de destination sans singletracks. SOCIALE
Développement a la merci des droits de passages.
JURIDIQUE et ETHIQUE

Nécessaire cohabitation des usages non motorisés.
SOCIALE

Colt d'aménagement élevé de sentiers spécialisés.
ECONOMIQUE

L'aménagement de sentiers spécialisés impacte
I'environnement a court terme. ENVIRONNEMENTALE

11



1.6 Produit vélo en général

Forces

Attractivité générale de la région.

Paysages.

Renommeée de 1'accueil gaspésien.

Evénements contribuant déja au rayonnement cycliste
de la région (Grand Prix Matapédia, Gran Fondo
Forillon, Roulons pour nos hommes, Gaspesia 100.).

Opportunités

B0
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1 personne sur 2 se dit cycliste au Québec. SOCIALE
23 % des personnes qui ne sont pas cyclistes songent
s'y mettre ou s’y remettre. ECONOMIQUE

Au Québec, les politiques font du vélo et de la
protection des cyclistes une priorité. POLITIQUE
Dépenses des Québécois: 700 millions/an en tourisme
avélo! ECONOMIQUE

1,6 million de nuitées de cyclistes en tourisme
intérieur au Québec. ECONOMIQUE

Les cyclotouristes ont des séjours de 5 nuits et plus
dans une plus forte proportion que les autres
voyageurs (36 % vs 16 %). ECONOMIQUE

Les touristes a vélo au Québec dépensent 6 % de plus
que la moyenne des autres touristes d’agrément.
ECONOMIQUE

Tendance pour le contact avec les populations locales.
SOCIALE

Tendance pour le caractére expérientiel et sensoriel
des destinations. SOCIALE

Intérét grandissant pour la personnalisation. SOCIALE

Faiblesses

Quantité et qualité des boutiques sur le territoire.
Eloignement des grands centres (il faut toujours en
offrir plus).

Plusieurs services touristiques saisonniers (juin a
septembre).

Menaces

Développement du produit vélo en Gaspésie - Novembre 2016

Acceés limité a la mobilité dans certains secteurs de la
région. TECHNOLOGIQUE
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2- Gaspésie, destination vélo
2.1 Concept général

La Gaspésie offre une expérience cycliste dans un cadre maritime unique au Québec et ce, autant pour les adeptes de la route
ou de la montagne, qu'ils soient récréatifs ou sportifs !

2.2 Aspects distinctifs

Cyclisme récréatif et familial
- 2 destinations principales pour les familles (La Pointe et la Baie-des-Chaleurs).

Cyclotourisme
- Grand tour de classe mondiale.
- Circuits de différentes durées.
- Classification des parcours pour éviter les surprises une fois en selle.

Cyclosportif
- 8 camps de base cyclosportifs (Carleton, Bonaventure, Percé, Gaspé, Sainte-Anne-des-Monts, Matane, Mont-Joli, Amqui)
permettant de créer un «nouveau» Grand Tour de la Gaspésie.
- Plus de 60 parcours pour tous les niveaux.
- Classification des parcours pour éviter les surprises.

Fatbike
- Produit vélo signature offrant une expérience unique de mer et de montagnes a I'année et qui suggere une rare

expérience cycliste printaniéere.

Vélo de montagne
- 4 destinations permettant un «nouveau» Grand Tour de la Gaspésie (Amqui, Matane, Gaspé, Carleton).
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3- Tour des secteurs naturels

3.1 La Baie-des-Chaleurs
La Baie-des-Chaleurs est I'une des régions de la Gaspésie offrant I'éventail le plus complet d’expériences cyclistes, et ce, pour
tous les niveaux de pratique et toutes les montures, particulierement avec le développement a venir du Mont-St-Joseph pour le

vélo de montagne. Le camp de base de Carleton est tout désigné pour vivre le meilleur de la Baie sur deux roues !

Le nombre d’établissements «Bienvenue cyclistes» ne rend toutefois pas justice a I'importante offre cycliste du secteur.
Définitivement un élément a améliorer pour permettre au camp de base de Carleton de prendre son envol.

Notons toutefois la présence de trois excellentes boutiques offrant des services spécialisés aux cyclistes a Bonaventure, New-
Richmond et Carleton.

3.1.1 Services

Service Organisation
Hébergement Bienvenue cyclistes Gite/Camping la Maison Verte du Parc Gaspésien Pointe-a-la-Croix
Vente et piéces Canadian Tire Paspébiac
Vente, piéces et service Intersport Bonaventure
Vente, piéces et service Intersport Carleton-sur-Mer
Vente, piéces et service Rhéal Pitre Sports New Richmond
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3.1.2 Expériences

Ville de départ

Parcours

(km)

Catégorie

Niveau

Carleton-sur-Mer Piste cyclable du Barachois X 13 48 Récréatif
Nouvelle Les sentiers de Shoolbred 10 Récréatif
Nouvelle Petite Route de la Seignheurie 30 Récréatif
New-Richmond Piste cyclable Pointe-Taylor 1 Récréatif
Carleton-sur-Mer Boucle Maria/Carleton X 33 188 Récréatif 2-Débutant
New-Richmond Tour de St-Jules X 36 263 Cyclosportif 3-Internédiaire
Carleton-sur-Mer Petit Tour de Miguasha X 53 494 Cyclosportif 3-Internédiaire
Bonaventure Virée Thivierge X 46 322 Cyclosportif 3-Internédiaire
Bonaventure Deuxiéme Rang/St-Alphonse X 56 460 Cyclosportif 3-Internédiaire
Bonaventure St-Elzéar X 64 432 Cyclosportif 3-Internédiaire
Carleton-sur-Mer Grand Tour de Miguasha X 70 558 Cyclosportif 4-Avancé
Carleton-sur-Mer Tour d'Avignon X 110 1280 Cyclosportif
Jusqu'a
New-Richmond Route du Parc X Jusqu'a 220 1500 Cyclosportif
Carleton-sur-Mer Pointe Tracadiéche/Banc Laroque Fatbike Plage
Carleton-sur-Mer Carleton/Maria Fatbike Plage
Paspébiac Banc de Paspébiac Fatbike Plage
Bonaventure Bonaventure/New-Carlisle Fatbike Plage
Caplan Plage du Ruisseau Fatbike Plage
New-Richmond Pin-Rouge Fatbike Sentiers hivernaux
Bonaventure Centre de plein air Tourbillon Fatbike Sentiers hivernaux
Sentiers simple-
Maria Sentiers du Club Baie-Cycle 4 Vélo de montagne trace
Sentiers simple-
Carleton-sur-Mer Sentiers du Mont-St-Joseph Vélo de montagne trace
St-Alphonse Domaine des Chutes du Ruisseau Creux 8 Vélo de montagne

Sport Aventure
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3.2. La Cote

La Cote propose son lot d’expériences cyclistes aux portes de la Gaspésie ! A I'instar de Carleton-sur-Mer, la Ville de Matane se
veut un arrét incontournable pour les cyclistes en quéte d’'un camp de base de qualité, d’autant plus que c’est la destination
vélo de la Gaspésie la moins éloignée des grands centres!

3.2.1 Services

‘ Service Organisation ‘ Lieu
Hébergement Bienvenue cyclistes Camping aux Pignons Verts Les Méchins
Hébergement Bienvenue cyclistes Quality Inn & Suites Matane Matane
Hébergement Bienvenue cyclistes Camping Annie Métis-sur-Mer
Hébergement Bienvenue cyclistes Domaine Annie sur Mer Métis-sur-Mer
Hébergement Bienvenue cyclistes Auberge de jeunesse du manoir des sapins Ste-Félicité
Location (interne seulement) Motel Le Gaspesiana Ste-Flavie
Location fatbikes Club de vélo éolien Matane
Ventes et pieces Canadian Tire Matane
Ventes et pieces Wal-Mart Matane
Ventes, pieces et service Intersport Matane
Ventes, pieces et service Vélo Spécialité Matane
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3.2.2 Expériences

Ville de départ Parcours D';:::‘)ce D+ (m) Catégorie Niveau
Matane Réseau cyclable Récréatif 1-Famille
Mont-Joli Petite Virée dans la Mitis X 19 150 Récréatif 2-Débutant
Matane Petit-Matane X 21,9 239 Récréatif 3-Internédiaire
Matane 2e Est Matane X 25 241 Récréatif 3-Internédiaire
Mont-Joli Découverte de la Riviere Mitis X 27 231 Récréatif 3-Internédiaire
Matane Les terres d'Ulrich X 39 209 Cyclosportif 3-Internédiaire
Matane Ste-Félicité X 39 362 Cyclosportif 3-Internédiaire
Matane La Boucannerie X 45 432 Cyclosportif 3-Internédiaire
Mont-Joli Les portes de la Gaspésie X 52 197 Cyclosportif 3-Internédiaire
Matane Ste-Paule X 58 800 Cyclosportif 4-Avancé
Matane Mont et Mer X 86 830 Cyclosportif 4-Avancé
Mont-Joli Virée au Mont-Comi X 61 719 Cyclosportif 4-Avancé
Mont-Joli Petit Tour de la Mitis X 67 612 Cyclosportif 4-Avancé
Matane Tour de la Matanie X 124 1571 Cyclosportif
Mont-Joli Grand Tour de la Mitis X 137 1580 Cyclosportif
Matane St-Ulrich/Baie des Sables X 12324 Fatbike Plage
Matane Petit-Matane/Ste-Félicité X 10a 20 Fatbike Plage
Matane Matane/St-Ulrich X 8al6 Fatbike Plage
Matane Plage de Métis Beach Fatbike Plage
Matane Baie-des-Sables/Les Boules X 7a15 Fatbike Plage
Matane Matane Est X 7al4 Fatbike Plage
Matane Sentiers de I'lgloo X Fatbike Sentiers hivernaux

Sentiers simple-
Matane Sentiers de I'lgloo X 35 Vélo de montagne trace
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3.3 La Haute-Gaspésie

La Haute-Gaspésie est le secteur qui offre présentement le moins de possibilités a vélo, particulierement aux cyclistes sur route
étant donné qu’aucune boucle ne peut étre offerte. Le secteur offre toutefois des parcours aller/retour épiques.

Notons que le potentiel de la Réserve faunique des Chic-Chics pour le vélo de montagne et le fatbike demeure inexploité, voire
inexploré ! En ce sens, la Haute-Gaspésie demeure un atout majeur pour la région, particulierement en matiere de

cyclotourisme hors route (bikepacking).

3.3.1 Services

Service

Organisation

Lieu

Hébergement Bienvenue cyclistes Auberge Micho Cap-Chat
Hébergement Bienvenue cyclistes La maison entre mer et montagnes Cap-Chat
Hébergement Bienvenue cyclistes Camping Parc et Mer Mont-Louis Mont-Louis

Hébergement Bienvenue cyclistes

Parc National de la Gaspésie

Ste-Anne-des-Monts

Hébergement Bienvenue cyclistes

Auberge Restaurant chez Mamie

Ste-Madeleine-de-la-Riviere-
Madeleine

Location fatbikes

Ste-Anne-des-Monts

Sport Aventure
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3.3.2 Expériences

Ville de départ Parcours Dlat:?)ce Niveau
Récréatif et

Sainte-Anne-des-Monts Littoral X 19 128 familial 2-Débutant
Sainte-Anne-des-Monts Escapade dans le Parc de la Gaspésie X 78 730 Cyclosportif 4-Avancé
Sainte-Anne-des-Monts La Martre X 52 593 Cyclosportif 4-Avancé
Sainte-Anne-des-Monts Marsoui X 66 742 Cyclosportif 4-Avancé
Sainte-Anne-des-Monts Mont-Saint-Pierre X 108 1144 Cyclosportif _
Sainte-Anne-des-Monts SADM/Tourelle X 12325 Fatbike Plage
Sainte-Anne-des-Monts SADM/Cap-Chat X 15a30 Fatbike Plage
Madeleine Greve de Madeleine X 1a3 Fatbike Plage
Sainte-Anne-des-Monts Mont Blanche Lamontagne 15 Vélo de montagne
Sainte-Anne-des-Monts Mont Pointu 5 Vélo de montagne
Cap-Chat Mont-Logan/Lac Thibault X 60 Vélo de montagne
Cap-Chat Auberge de Montagne des Chic-Chocs Vélo de montagne
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3.4 La Pointe

Déja reconnue par le magazine Géo Plein air comme l'un des camps de base les plus attrayants pour les cyclistes au Québec, la
Pointe a de quoi offrir des vacances cyclistes de réve avec ses nombreux itinéraires et son offre récréative qui se distingue. La
Pointe est également le secteur de la région ou I'on retrouve le plus de services destinés aux cyclistes.

3.4.1 Services

‘ Service Organisation ‘ Lieu

Hébergement Bienvenue cyclistes Motel camping des ancétres Anse-a-Valleau

Hébergement Bienvenue cyclistes Auberge/Camping Griffon Aventure Anse-au-Griffon

Hébergement Bienvenue cyclistes Auberge La Petite Ecole de Forillon Cap-aux-Os
Hébergement Bienvenue cyclistes Auberge de Douglastown Douglastown
Hébergement Bienvenue cyclistes Logis Vacances Cégep de la Gaspésie et des Tles Gaspé
Hébergement Bienvenue cyclistes Motel Gaspesiana Percé

Hébergement Bienvenue cyclistes Gite le Manoir du presbytere Port-Daniel-Gascon

Motel de I'Anse

Hébergement Bienvenue cyclistes Port-Daniel-Gascon

Location Auberge internationale de Forillon Cap-aux-Os
Location Atelier d'Art Chandler
Location Pavillon des sports Cégep de la Gaspésie et des les Gaspé
Location Camping Gaspé Gaspé
Location Ecorécréo Gaspé
Location Centre de plein air la Seigneurie Pabos
Location Hoétel-Motel le Manoir de Percé Percé
Location (interne seulement) Chalets du Bout du Monde Gaspé
Location (interne seulement) Base de plein air de Bellefeuille Pabos Mills
Location fatbikes Parc National Forillon Gaspé
Location fatbikes Mont-Bechervaise Gaspé
Ventes et pieces Canadian Tire Gaspé
Ventes, pieces et service Sport Excellence Chandler
Ventes, pieces et service Go Sport Chandler
Ventes, pieces et service Intersport Gaspé

B/%\Q Développement du produit vélo en Gaspésie - Novembre 2016

20



Ventes, pieces et service

Sport Excellence

Grande-Riviére

Ventes, pieces et service

Boutique Sport Plein air

Riviere-au-Renard

3.4.2 Expériences

Ville de départ Parcours Dlat:)ce D+ (m) Catégorie Niveau
Gaspé Piste cyclable X 10a21 Récréatif 1-Famille
Gaspé (Parc national Forillon) | Presqu'lle de Penouille X 4 Récréatif 1-Famille
Gaspé (Parc national Forillon) | La Vallée X 8,5 42 Récréatif 1-Famille
Percé (Coin du Banc) Coin du Banc X 6 37 Récréatif 1-Famille
Chandler Circuit des batisseurs Récréatif 1-Famille
Chandler Tour de Chandler X 9 43 Récréatif 1-Famille
Gaspé Tour de Baie X 20 108 Récréatif 2-Débutant
Chandler Boucle du Grand Pabos X 16 Récréatif 2-Débutant
Gaspé Le Grand 8 X 42 321 Cyclosportif 3-Internédiaire
Gaspé Escapade a Seal Cove X 51 426 Cyclosportif 3-Internédiaire
Gaspé (Parc national Forillon) | Le Portage X 21 276 Cyclosportif 3-Internédiaire
Gaspé Sur la route de Forillon X 84 924 Cyclosportif 4-Avancé
Gaspé Tour de Bougainville X 90 959 Cyclosportif 4-Avancé
Gaspé (Parc national Forillon) | Secteur Sud X 40 531 Cyclosportif 4-Avancé
Gaspé (Riviere-au-Renard) Tour de la Rencelle X 70 922 Cyclosportif 4-Avancé
Gaspé (Riviere-au-Renard) Du haut phare X 45 608 Cyclosportif 4-Avancé
Percé Les Failles X 34 554 Cyclosportif 4-Avancé
Percé Percé agricole X 62 898 Cyclosportif 4-Avancé
Gaspé Tour de la Rencelle X 94 1141 Cyclosportif
Gaspé Escapade a Percé X 127 1729 Cyclosportif
Gaspé (Riviere-au-Renard) Les Cotes de la Cote X 87 1625 Cyclosportif
Percé Pointe-St-Pierre X 91 1046 Cyclosportif
Gaspé Boom Defense X 2,5a7 Fatbike Plage
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Gaspé Haldimand Fatbike Plage
Grande-Vallée Grande-Vallée/Petite-Vallée Fatbike Plage
Cloridorme (St-Yvon) St-Yvon/Grand Etang Fatbike Plage
Gaspé (Anse-a-Valleau) Fame Point Fatbike Plage

Percé (Coin du Banc) Coin du Banc Fatbike Plage

Percé (Coin du Banc) Route des Pécheurs Fatbike Plage
Chandler Chandler/Grande-Anse Fatbike Plage
Gaspé Mont-Bechervaise 20 Fatbike Sentiers hivernaux
Gaspé (Parc national Forillon) | Secteur Sud Fatbike Sentiers hivernaux
Gaspé Mont-Bechervaise 20 Vélo de montagne

Murdochville Mont-York 5 Vélo de montagne

Percé Mont-Sainte-Anne 10 Vélo de montagne

Gaspé (Parc national Forillon) | Sentier des Lacs 12 Vélo de montagne

B/%\QM Développement du produit vélo en Gaspésie - Novembre 2016

Sport Aventure

22



3.5 La Vallée

La Vallée de la Matapédia offre une expérience cycliste intéressante, mais qui s’apparente a celle que I'on peut retrouver dans
d’autres régions agricoles et forestieres du Québec. Il n’en demeure pas moins que la Vallée est un arrét incontournable pour
tout visiteur souhaitant compléter son Grand Tour. La Vallée, étant donnée I'offre imposante de sentiers hors route balisés
pour le quad offre un potentiel intéressant pour le développement de longues randonnées en vélo de montagne ou pour le

cyclotourisme dans le haut pays (bikepacking).

3.5.1 Services

Service Organisation ‘ Lieu
Hébergement Bienvenue cyclistes Auberge la Coulée Douce Causapscal
Hébergement Bienvenue cyclistes Auberge de la Riviere Matapédia Routhierville
Hébergement Bienvenue cyclistes Camping Bois et Berges Val-Brillant
Location Camping Amqui Amaqui
Ventes, pieces et service Intersport Amaqui

3.5.2 Expériences

Ville de départ

Distance

Parcours D+ (m)

Catégorie

(km)

Niveau

Amqui Véloroute de la Matapédia Récréatif 2-Débutant
Amqui Lac Humqui X 35 162 Récréatif 2-Débutant
Amqui Val d'lIréne X 40 478 Cyclosportif 3-Internédiaire
Amqui Sud de la Vallée X 56 648 Cyclosportif 4-Avancé
Amqui Vallée Matapédia Ouest X 90 630 Cyclosportif 4-Avancé
Amqui Grand Tour du Lac-Matapédia X 100 1008 Cyclosportif _
Sentiers simple-
Amqui Val d'lIréne Vélo de montagne trace
Amqui Sentiers Quad Vélo de montagne
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3.6 Cyclotourisme autonome

Le cyclotourisme en autonomie demeure populaire et les routes de la Gaspésie qui marquent I'imaginaire pour cette clientéle.
Contrairement aux adeptes de véhicules motorisés, le Grand Tour demeure un projet accessible qu’a une minorité de cyclistes,

étant donné le fort kilométrage ainsi que le nombre de jours nécessaires au commun des mortels pour compléter son tour.

Les tendances actuelles en matiére de vacances et de tourisme nous poussent a revoir notre approche en regard a ce produit.
Ainsi, il importe d’étre en mesure d’offrir un cyclotourisme autonome pouvant étre adapté aux contraintes des visiteurs qui
sont généralement le temps disponible et leur forme physique.

Voici quelques circuits pouvant étre proposés selon le niveau des pratiquants et le nombre de jours dont ils disposent.

3.6.1 Circuits de 2 a 3 jours

La Cote
Aller simple
159 km

3 jours

La Baie des Chaleurs
Aller simple
146 km

3 jours

Sport Aventure

‘Jour

Parcours Km D+ Niveau
1 | Ste-Flavie/Matane 64 | 283 3-Internédiaire
2 | Matane/Les Méchins 46 | 414 3-Internédiaire
3 | Les Méchins/SADM 49 | 439 3-Internédiaire
‘ Jour Parcours Km D+ Niveau
1 | Carleton/Bonaventure 60 | 438 3-Internédiaire
2 | Bonaventure/Port-Daniel 50 | 254 3-Internédiaire
3 | Port-Daniel/Chandler 36 | 342 3-Internédiaire
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Jardins et Ponts

Couverts

Boucle

196 km

3 jours

Mer et
Montagne

Aller simple
274 km

3 jours

3.6.2 Circuits de 4 a 5 jours

La Baie des Chaleurs

Aller simple
190 km

4 jours

Parcours
1 | Mont-Joli/Amqui 70 | 537 4-Avancé
2 | Amqui/Matane 62 | 408 3-Internédiaire
3 | Matane/Mont-Joli 64 | 423 3-Internédiaire

Parcours

Niveau

1 | SADM/Grande-Vallée 1131351
2 | Grande-Vallée/Riviére-au-Renard 65 | 1229
3 | Forillon/Gaspé 96 | 1274
‘ Jour Parcours Km D+ Niveau
1 | Carleton/Bonaventure 60 | 438 3-Internédiaire
2 | Bonaventure/Port-Daniel 50 | 254 3-Internédiaire
3 | Port-Daniel/Chandler 36 | 342 3-Internédiaire
4 | Chandler/Percé 44 | 312 3-Internédiaire
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Mer et

Montagne

Aller simple

351 km

4 jours

3.6.3 Circuits de 7 jours et plus

Vallée et Baie
Aller simple
422 km

6 jours

Parcours Niveau
SADM/Grande-Vallée
2 | Grande-Vallée/Riviére-au-Renard 65 | 1229
3 | Forillon 96 |1274
4 | Gaspé/Percé 77 | 777 4-Avancé
‘ Jour Parcours Km D+ Niveau
1 | Mont-Joli/Amqui 70 | 537 4-Avancé
2 | Amqui/Matapédia 76 | 373 4-Avancé
3 | Matapédia/Carleton 86 | 622 4-Avancé
4 | Carleton/Bonaventure 60 | 438 3-Internédiaire
5 | Bonaventure/Port-Daniel 50 | 254 3-Internédiaire
6 | Port-Daniel/Percé 80 | 649 4-Avancé
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Vallée et
Monts

Parcours

Aller simple Mont-Joli/Amqui 70 | 537 4-Avancé
536 km 2 | Amqui/Matapédia 76 | 373 4-Avancé
6 jours 3 | Matapédia/New-Richmond 100 | 583
New-Richmond/Parc de la
4 | Gaspésie 103 | 835
5 | Parc de la Gaspésie/Les Méchins 80 | 640
6 |Les Méchins/Mont-Joli 107 | 700

Petit Tour (8 jours)

Parcours

Boucle 1 | SADM/Grande-Vallée 113 {1351

514 km 2 | Grande-Vallée/Riviere-au-Renard 65 | 1229
8 jours 3 | Forillon 96 | 1274
4 | Gaspé/Percé 77 | 777 4-Avancé
5 | Percé/Port-Daniel 82 | 654 4-Avancé
6 | Port-Daniel/New-Richmond 81 | 515 4-Avancé
New-Richmond/Parc de la
7 | Gaspésie 103 | 835
8 | Parc de la Gaspésie/SADM 39 | 266 3-Internédiaire
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4- Pistes d’action a court terme

Certaines actions sont nécessaires pour compléter I'offre cyclotouristique gaspésienne a court terme.

Les actions suivantes ne visent pas a développer I'offre, mais plutot a assurer une juste prestation de services a la grandeur du
territoire.

1- Faire passer de 22 a 52, puis a 70 le nombre d’établissements «Bienvenue cyclistes».

Le label «Bienvenue cyclistes» garantit aux cyclistes la présence d’'un nombre minimal de services et de facilités leur
étant destinés chez ’h6te. Dans notre région, nous devons augmenter le nombre d’établissements qui posséde le label,
particulierement dans la Matanie, la Pointe et la Baie-des-Chaleurs, trois poles cyclotouristiques importants de notre
destination ou I'offre n’est pas a niveau.

Etablissements certifiés «Bienvenue cyclistes»
Nombre actuel (ajouts nécessaires en fonction de I'offre)

Municipalité Hotel /Motel Camping Gites/Auberges
Carleton 0(2) 0(2) 0(2)
New- 0(1) 0(1) 0(1)

Richmond

Bonaventure 0(1) 0(1) 0(1)
Gaspé 1(3) 2(2) 4 (1)
Percé 1(2) 0(2) 0(2)
Chandler 0(1) 0(1) 0(1)
SADM 1(2) 1(2) 0(2)
Matane 1(2) 2(2) 2(2)
Amqui 1(2) 0(2) 0(2)
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2- Intégrer les parcours cyclistes de la région dans une application mobile existante et reconnue.

Rien ne sert de développer une application mobile gaspésienne pour les cyclistes. Il est méme préférable de joindre une
plateforme existante qui ne demandera pas mieux que d’intégrer les parcours d’'une région comme la Gaspésie pour
augmenter ses téléchargements ! Nous recommandons 'application québécoise Ondago qui est gratuite et en pleine
expansion au Canada, aux Etats-Unis et en Europe ! Bientot un incontournable !

Du c6té du vélo de montagne, I'application Trailforks jouit d'un rayonnement international et demeure la référence. Les
sites du Mont-Bechervaise, de Val d’Irene et de l'lgloo a Matane sont d’ailleurs déja répertoriée sur la populaire
application.

3- Intégrer le produit aux outils actuels de Tourisme Gaspésie

Détails présentés plus loin.

5- Pistes d’action a moyen/long terme

1- Orchestrer un service de transport des bagages avec des services existants dans la région.

Un tel service permettra a la région de promouvoir des circuits cyclosportifs et cyclotouristiques «aller simple» et
d’éventuellement développer le cyclotourisme hors route ou de vélo de montagne dans son magnifique haut pays. Ce
dernier revét un intérét négligeable pour I'instant, mais fait partie d’'une des tendances cyclistes en forte progression
dans le monde. Plusieurs options de transport intercommunautés peuvent étre explorées, notamment avec le Regim.
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Compenser I'absence de services mécaniques un peu partout dans la région avec le développement de stations
libre-service dans des dépanneurs, parcs, campings ou stations-service.

Ces stations pourraient offrir les outils les plus couramment utilisés ainsi que la possibilité d’acheter des piéces de base
(tubes, cables rustines, duct tape, etc.) pour permettre aux cyclistes d’atteindre la prochaine boutique offrant un service
complet ou méme compléter leur voyage.

Les zones a cibler prioritairement :
- Haute-Gaspésie (aucune boutique sur 300 km entre Matane et R-au-R).
- Percé (p6le important non desservi).
- Secteur Port-Daniel/Paspebiac (aucune boutique entre Chandler et Bonaventure).
- Matapédia (aucun service entre Amqui et Carleton).

Développer le cyclotourisme hors route pour devenir un pionnier québécois en la matiere.

C’est une tendance mondiale dans le monde du vélo, le cyclotourisme hors-route (aussi appelé bikepacking) est en forte
croissance et gagne des adeptes avides de nouvelles aventures dans des régions moins fréquentées. La Gaspésie compte
un réseau inégalé de chemins et de sentiers forestiers pour s’établir tres rapidement comme une destination majeure
dans l'est de 'Amérique du Nord pour les amateurs de cyclotourisme en milieu sauvage. La Gaspésie a d’ailleurs tout ce
qu'il faut pour étre un précurseur au Québec et dominer rapidement le marché dans ce domaine.

Ajouter une 6¢ clientele de cyclotouristes, le gravel bike et définir des parcours.

Nouvelle tendance venue des Etats-Unis qui prend sa place au fur et & mesure que le cyclocross gagne des adeptes ; le
gravel bike ! L’amateur de cette pratique explore toutes les routes carrossables pouvant étre visitées par une voiture,
mais a vélo munis de pneus aussi rapides que ceux utilisés sur route, mais cramponnés comme ceux utilisés en
montagne ! Ces vélos, dont les ventes sont en pleine croissance, permettent a de magnifiques secteurs agricoles ou
forestiers non pavés d’étre visités par les cyclistes, particulierement a I'automne ou I'on peut admirer les couleurs ! Les
haut pays de la Matapédia, de la Baie-des-Chaleurs et de la Matanie offrent un potentiel tres intéressant, d’autant plus
qu’ils permettent de présenter la face cachée de la Gaspésie, celle tout aussi magnifique, mais qu’on ne voit pas sur les
cartes postales !
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6- Intégration promotionnelle

L’intégration du produit vélo pourrait se faire selon le méme principe que la motoneige et le quad sur une plate-forme similaire
a celle de www.sentiers-gaspésie.com. La question reste a savoir si le nom de domaine et la cohabitation motorisée/non
motorisée peut se faire, autant a court qu’a moyen terme.

Comme il fut exprimé au dernier Forum de l'industrie touristique a New-Richmond, le secteur du plein air vit une
effervescence et plus que jamais, il souhaite s’organiser pour contribuer davantage a I'effort touristique régional. Peut-étre y a-
t-il une opportunité ici de partager une plate-forme avec les produits «randonnée pédestre» et «kayak» par exemple, qui ont
tout intérét a étre structurés et offerts aux visiteurs comme s’appréte a I'étre le vélo.

6.1 Sur le web

Sur un modele similaire a la page portant sur la motoneige de www.sentiers-gaspesie.com , une page «vélo» devrait présenter
les informations (sous-pages) suivantes ;

Q

Services aux
cyclistes

m~

Camps de base

&b

cyclosportif

Co)

cyclotouriste
autonome

fatbike

Récréatif et famille

vélo de montagne
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6.1.1 Camps de base

La section camps de base permettra de mettre en valeur les expériences «vélo» a vivre dans chacun des secteurs. C’est dans
cette section que pourront étre présentées les caractéristiques propres a chaque secteur

6.1.2 Hébergement

Cette section mettra en valeur des sites abordant le label «Bienvenue cyclistes». Cette visibilité supplémentaire aux pourvoyeurs
de services en hébergement pourra certes étre un atout pour convaincre le plus grand nombre d’obtenir le fameux label de
Vélo-Québec.

6.1.3 Services aux cyclistes

Cette section présentera les services offerts aux cyclistes, allant de la vente de pieces a la location de vélo en passant par le
service complet de mécanique et éventuellement, le transport de bagages.

6.1.4 Cyclotourisme autonome

Cette section présentera les expériences offertes aux cyclotouristes autonomes en plus de présenter les éléments relatifs au
grand tour, un peu a la manieére de la brochure actuelle, mais en uniformisant les échelles présentant les dénivelés des
parcours.

6.1.5 Fatbike

Cette section présentera les nombreux parcours d’aventures en fatbike offerts a I'lannée dans notre belle région.
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6.1.6 Vélo de montagne

Cette section présentera les différents sites pour pratiquer le vélo de montagne dans la région et mettra ce nouveau grand tour
et ses camps de base en valeur.

6.1.7 Cyclosportifs

Cette section présentera les parcours pouvant étre découverts dans chacun des secteurs et tentera d’inciter les cyclosportifs a
réaliser un Grand Tour en auto, a la recherche des camps de base offrant les plus belles sorties cyclosportives.

6.1.8 Récréatif et familles

Bien que cette clientéle ne magasine pas nécessairement sa destination en fonction de l'offre cycliste, une section doit lui étre
dédiée pour lui permettre de trouver I'information «vélo» pertinente une fois rendue dans la région.

6.1.9 Autres informations pertinentes

A- Météo et vents (particulierement pertinent pour les cyclotouristes autonomes)

B- Travaux routiers (particulierement pertinent pour les cyclotouristes autonomes)

Evénements culturels et cyclistes

Attraits chouchous des cyclistes (artisans, micro-brasseries, observation de la faune, musées, etc.)

(]
1

D

6.2 Dans les imprimés
Dans le guide touristique officiel, le produit vélo pourrait étre présenté dans une simple page de publicité incitant les visiteurs

a se rendre sur le site web pour obtenir l'information complete et a télécharger la ou les applications sur lesquelles ils
retrouveront I’ensemble de nos expériences cyclistes.
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Un flyer pourrait aussi étre développé pour assurer une distribution dans les salons promotionnels et les bureaux d’accueil
touristiques.

Finalement, des informations pertinentes pourraient étre ajoutées a une éventuelle nouvelle mouture de la carte routiere
régionale, fort populaire aupres des cyclistes sur route.

6.3 Autres actions

Il serait intéressant de prévoir une présence de la région dans certains salons spécialisés en cyclisme ou en plein air des la
prochaine saison.

Les intournables de 2017 sont le Salon du vélo de Montréal (24 au 26 février), le Salon Info-vélo de Québec (3 au 5 mars)
et le Salon Aventure Plein Air de Montréal (1 et 2 avril).
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7- Conclusion

Avant méme de débuter le mandat, notre connaissance de la région nous laissait présager un potentiel fort intéressant. L’étude
du territoire et de ses possibilités nous en aura fait découvrir davantage ! La Gaspésie posséde déja autant, sinon plus a offrir
aux clienteles cyclistes que les régions phares que sont le Saguenay-Lac-St-Jean, la Montérégie, I'’Estrie et les Laurentides.

L’offre cyclosportive n’a rien a envier aux autres destinations alors que l'offre en cyclotourisme autonome est déja considérée
comme mythique ! Hors route, I'offre en matiere de vélo de montagne est en constante progression alors que celle en fatbike
offre des avenues uniques, inaccessibles aux autres régions, particulierement en été ! L'offre récréative et familiale est plus
limitée, mais peu de régions peuvent se vanter d’étre leader aupres de cette clientele !

La région possede également un éventail intéressant de services sur lequel il importe de travailler un peu pour combler
certains vides, notamment au niveau des établissements «Bienvenue cyclistes».

Le potentiel de développement aupres d’autres segments de clientele comme le gravel bike ou le cyclotourisme hors route
s’avere également fort intéressant.

Rares sont les produits gaspésiens qui nécessitent aussi peu de travail de développement et qui peuvent permettre a la région
de rayonner dans une niche en forte croissance ! Le produit «vélo» gaspésien, bien mis en marché et promu a sa juste valeur,
posseéde tous les atouts pour permettre a la région de se positionner rapidement comme destination cycliste de choix au
Québec et dans I'Est de ’Amérique du Nord.

Bientot, nous pourrons certainement dire ; Gaspésie, ultime destination vélo !
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Annexe 1 - Table d’évaluation des parcours sur route

Sport Aventure

jusqu'a 15km/h 3 hmax

3 hmax
3 hmax

!
]

3 Intermédiaire

4 Avancé

19-26 km/h

5h max
5h max

27-31km/h

5 expérimenté [ 32 km/h +



